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ENFOQUE

ACCESIBILIDAD
UNIVERSAL INCLUSIÓN DESARROLLO 

HUMANO



CIUDAD USADA Y DISFRUTADA POR TODOS

PUNTO DE 
ENCUENTRO

VIDA DIGNA

ARTICULA EL 
DESARROLLO INTEGRAL



ORDENANZA 369

LEY PERSONA CON 
DISCAPACIDAD

CONVENCIÓN 
DERECHOS PERSONAS 
CON DISCAPACIDAD

Establece condiciones de 
accesibilidad universal en el distrito 
de Miraflores (12/01/2012)

Ley 29973 (24/12/2012)

13/12/2006

POLÍTICAS PÚBLICAS



ORDENANZA 369

MIEMBRO

VICE
PRESIDENTE

PRESIDENTE Gerente
Municipal

Gerente
de Desarrollo Humano

Gerente
de Desarrollo Urbano y 
Medio Ambiente

Secretaria Técnica 
de la Comisión de 
Accesibilidad e 
Inclusión
OMAPED 
MIRAFLORES



Servicio de 
Lectura en 
Braille



Puente 
Accesible en 
Bajada Balta



Playa 
Accesible
La Estrella



Servicios 
Municipales
Atención al público 
en lengua de señas



Servicios 
Municipales
Sesiones de 
Concejo con 
traducción 
simultánea a señas



Servicios 
Municipales
Twitter de 
Seguridad 
Ciudadana



Servicios 
Municipales
Portal Web 
Accesible:

Audios y 
combinaciones de 
teclas



Servicios 
Municipales
Talleres Artísticos 
y Deportivos



Espacios 
públicos 
piloto
Juegos recreativos 
inclusivos y accesibles



Espacios 
públicos 
piloto
Tour inclusivo en lengua 
de señas



Espacios 
públicos 
piloto
Tour inclusivo a la 
Huaca Pucllana



Espacios 
públicos 
piloto
Paseos inclusivos en bici



Espacios 
públicos 
piloto
4,200 Rampas

Teléfonos accesibles

Cajeros accesibles



Espacios 
públicos para 
fomentar 
empoderamiento
Flashmobs por el 
derecho a lengua de 
señas



Espacios 
públicos para 
fomentar 
empoderamiento
I Taller de fotografía 
para personas con 
discapacidad



Espacios 
públicos para 
fomentar 
empoderamiento
Exposición pinturas de 
jóvenes autistas y 
talleres artisticos



CAMPAÑA DE COMUNICACIÓN

PÚBLICOS RESULTADOS

PERSONAL MUNICIPAL 550 personal capacitado

CIUDADANOS
Carnet Retrovisor

Sensibilización en calles con 
mimos

Espacios 
públicos para 
fomentar 
empoderamiento
Campaña “Ponte en mi 
lugar”



PREMIO A LAS BUENAS 
PRÁCTICAS 

GUBERNAMENTALES



RECONOCIMIENTO 
INTERNACIONAL



GRACIAS


