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Objetivos del estudio

GENERAL:

Evaluar la percepcion de los niveles de corrupcidn en la poblacién
nacional.

ESPECIFICOS:

Evaluar el manejo de situaciones de corrupcion en la vida cotidiana
Evaluar el rol del Estado en la lucha contra actos de corrupcion.

Evaluar el conocimiento del lugar de denuncias frente a casos de
corrupcion.

Identificar la percepcidon acerca de la empresa privada en relacion a la
corrupcion.

Hombres y mujeres de todos los niveles socioecondmicos, mayores de 18
anos, residentes de 17 ciudades del pais.

Las mediciones del 2002 al 2008 se realizaron Unicamente a jefes de hogar
en 24 capitales de departamento.

Las mediciones del 2010 al 2012 se realizaron a personas mayores de 18
afos en 24 capitales de departamentos

Encuesta elaborada por Ipsos Peru por encargo de Proética.
Se autoriza la reproduccion total o parcial de esta publicacion
siempre que se cite a la fuente.
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e Cuestionario estructuradoy
pre-codificado

e El cuestionario fue
elaborado por Ipsos Peru y
aprobado por el cliente

e El campo se realizé entre
el 21 y 23 de Junio del
2013.

Fecha de campo

e Cuantitativo

* Encuestas personales en
hogares

e 1202 encuestas, en todas las
regiones del pais.

e Margen de error:+/-2.8%

Tipo de estudio, técnica y error
muestral



Caracteristicas de la muestra

/ Region Departamento Ciudad Muestra \

Lima Lima Lima 502
Total Lima 502
La Libertad Trujillo 85
Lambayeque Chiclayo 60
Piura Piura 45
Norte Ancash Chimbote 40
Total Costa Norte 230
Cajamarca Cajamarca 30
Ancash Huaraz 20
Total Sierra Norte 50
Lima Huaral 40
Total Costa Centro 40
Centro Hudnuco Hudnuco 20
Junin Huancayo 40
Total Sierra Centro 60
Arequipa Arequipa 100
Ica Ica 30
Total Costa Sur 130
Sur Ayacucho Ayacucho 20
Cusco Cusco 45
Puno Juliaca 25
Loreto lquitos 65
Oriente Ucayali Pucallpa 35
Total Oriente 100




Caracteristicas de los entrevistados

Nivel socioecondmico (%)

= A/B i C D E

Género (%)

B Masculino ™ Femenino

Base: 1202 entrevistados

Edad (%)

Adultos
40 a 70 anos

Adultos jévenes
Entre 25y 39 afnos

Jovenes
18 a 24 anos




éCuales son los tres principales problemas del pais en la actualidad?
(Con tarjeta)
-Medicién comparativa-

*Principales menciones

%

2002 2003 m 2004 W 2006 W 2008 2010 w2012 W 2013

6061
51,,51

Delincuencia Corrupcion Consumo de drogas Desempleo Pobreza

* * Porcentaje significativamente menor / mayor al afio pasado

Base: 1202 entrevistados



éCuales son los tres principales problemas del pais en la actualidad?

(Con tarjeta)

-Medicion por ambito-

Delincuencia / falta de seguridad
Corrupcion/ coimas

Consumo de drogas

Desempleo / falta de trabajo
Pobreza/hambre/crisis econdmica
Contaminacion del medio ambiente

Mala / inadecuada educacion

Crisis politica / falta de democracia/...

Salud publica inadecuada

Inflacion / aumento de precios

Desigualdad / diferencia entre ricos ..

Narcotrafico

Terrorismo

Base: 1202 entrevistados

Il 10

O = Porcentaje significativamente mas alto

Lima Interior
46% 43%
@ 35%
26% @
24% 27%
15% 15%
10% @
12% 10%
10% 11%
8% 12%
9% 8%
4% 6%




éCuales son los tres principales problemas del pais en la actualidad?

(Con tarjeta)

-Desagregado por Nivel Socioecondmico-

*Principales menciones

H TOTAL B NSE A
6363°%626262
I f [
Delincuencia Corrupcion

Base: 1202 entrevistados

NSE B NSE C NSE D NSE E

40 @@@

Consumo de drogas

Desempleo Pobreza

O = Porcentaje significativamente mas alto



¢Cual le parece el principal problema gue enfrenta el Estado y que le impide lograr el desarrollo del pais?
(Con tarjeta)
-Mediciéon comparativa-

*Principales menciones 2006 2008 2010 m2012 m2013

o W4

s |

55 56

75 26 27
10 g 10
‘ S e
La corrupcion de Falta de eficiencia de los Falta de interésen los Falta de recursos Problemas de coordinacién
funcionarios y autoridades funcionarios y autoridades ciudadanos econdmicos entre las instituciones

* * Porcentaje significativamente menor / mayor al afio pasado

Base: 1202 entrevistados



éCual le parece el principal problema que enfrenta el Estado y que le impide lograr el desarrollo del pais?
(Con tarjeta)
-Desagregado por género / region-

54 60 56 51 61 57 63

Corrupcion de funcionarios
y autoridades

Falta de eficiencia de los

funcionarios y autoridades 23 21 22 22 25 16 23 20

Falta de interés en los
ciudadanos

Falta de recursos

econdmicos 10 6 4 4

> 4®'6 5 7 5 3 4

Problemas de coordinacion
entre las instituciones

I N
(#)]
N
\l
(6)]
\‘

O = Porcentaje significativamente mas alto
Base: 1202 entrevistados



éConsidera que los ciudadanos peruanos respetan las leyes?
-Medicidon comparativa / por género / regién-

m % Si respetan = % No respetan = % No precisa

conero | s [ R
| remenno I

oo | v [T N
| e R

o [

| oren- KT )

Base: 1202 entrevistados O = Porcentaje significativamente mds alto




%

Que un funcionario
publico favorezca a
parientes y amigos

Dar un obsequio o dinero
para agilizar un tramite
publico

Pagar “propina” para que le
perdonden una multa

Evadir impuestos si sabe
gue no lo descubririan

Llenar documentos con
datos falsos por
conveniencia

Robar servicios publicos
(agua, luz, etc)

(*) No se evalud en afios anteriores

Base: 1202 entrevistados

éQué tan de acuerdo o en desacuerdo esta con...?
-Medicién comparativa

Tolerancia media Rechazo definido

% Ni de acuerdo ni en desacuerdo + % En

Alta tolerancia

% Totalmente de acuerdo + % De acuerdo

2013 2012 2010 | 2008 | 2006

2013 2012 2010 2008 2006

desacuerdo

% Totalmente en desacuerdo

2013 2012 2010

2008
%

2006

% ) ) % % % % % % % ) % % %
@ 7 12 6 7 @ 65 69 72 65 17 @ 18 21 27
4 * * * @ 65 * * 17 @ * * *
> | 4 | 3| s @ 64 | 76 | 78 | 67 || 19 20 | 18 | 27
@ 2 2 1 1 66 77 80 69 19 @ 20 18 28
@ 0 1 0 0 64 76 74 65 26 23 25 34
@ O * * * 62 * * * 29 * * *

O = Porcentaje significativamente mas alto




En los ultimos doce meses, éle solicitaron o
dio regalos, propinas, sobornos o coimas a
algun funcionario del Estado?

éPor qué dio regalos, propinas, sobornos o
coimas a algun funcionario del Estado? (Con
tarjeta)

Hombres: 15%
Mujeres: 4%

Para evitar sanciones
mayores

24% | 50% | 49%

Porque si uno no paga las

cosas no funcionan 38% | 50% | 36%

2010*

2008* E=s como una costumbre

13% | 13% | 14%

B Si me solicitaron dar y di

m Sime solicitaron dar pero no di Los funcionarios ganan 2

No me solicitaron pero tomée la iniciativa y di poco y asi les ayudamos
®m No me solicitaron dar

2% 2% 4%

O = Porcentaje significativamente mas alto

* Para el afio 2008, 2010 y 2012 no se inclufa la opcién Elas_e_: Total de.entrevistadns que_en los Gltimos dm:n_a Meses |Ef
“No me solicitaron pero tome la iniciativa y di” 5|:|I||:_|tar|:|r.1 y dieron regalos, propinas, sobornos o coimas a algun
Base: 1202 entrevistados funcionario del Estado (135)
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Cuando le solicitaron o dio propinas o coimas, élo denuncié?

-Comparativo- -Por dmbito / género-

2012

Masculino

Femenino

® Si denuncid ®No denuncio No precisa m Sj denuncid ®No denuncio No precisa

O = Porcentaje significativamente mas alto

Base: Total de entrevistados que le solicitaron coimas o sobornos durante el Ultimo afio (211) 13



éSabe usted o no déonde denunciar un caso de corrupcion?
-Mediciéon comparativa-

2002 2003 m 2004 m 2006 m 2008 m 2010 m 2012 m 2013

56 55 57
50 50
Si No

* * Porcentaje significativamente menor / mayor al afio pasado

%

55

Base: 1202 entrevistados 14



Género

NSE

Edad

éSabe usted donde denunciar un caso de corrupcion?
-Desagregado por género / NSE / edad-

m No sabe B Sisabe

Masculino

Femenino

18 a 24 afios

25a 39 afos

40 a mas arfos

O = Porcentaje significativamente mas alto

Base: 1202 entrevistados

15



éSabe usted donde denunciar un caso de corrupcion?
-Desagregado por regiones-

m % No sabe B % Si sabe

Base: 1202 entrevistados 16



éCuan efectivos cree que son los resultados de las denuncias por casos de corrupcion?
-Medicion comparativa-

2002 2003 m 2004 m 2006 m 2008 m 2010 m 2012 m 2013

%

° 40 39 38 55 3938 37 39 39 g2 4

8
—— 2. l ol

Bastante efectivos Algo efectivos Poco efectivos Nada efectivos

* * Porcentaje significativamente menor / mayor al afio pasado

Base: 1202 entrevistados

dl
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éCuan efectivos cree que son los resultados de las denuncias por casos de corrupcion?
-Desagregado por género / NSE / edad-

m Nada efectivos m Poco efectivos m Algo efectivos m Bastante efectivos = No precisa

cénero vesc | S S N R

NSE

152 2420+ | N S KT
2550 nc- | W T
02 mae avos | W W AENE

O = Porcentaje significativamente mas alto
Base: 1202 entrevistados



¢ Cuan efectivos cree que son los resultados de las denuncias por casos de corrupcion?
-Desagregado por regiones-

m Nada efectivos ® Poco efectivos m Algo efectivos m Bastante efectivos ® No precisa

Centro

Sur

Oriente

O = Porcentaje significativamente mas alto

Base: 1202 entrevistados
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éCree usted que dentro de cinco ainos la corrupcion en el Perd habra aumentado, seguira igual o

(o)
% habra disminuido?
-Mediciéon comparativa- -Por ambito / género-
2013
2012
2010
2008
Masculin
o 36
2006
Femenin
2004 o H 31

m Habra disminuido Seguira igual m Habra aumentado = No precisa

Base: 1202 entrevistados O = Porcentaje significativamente mas alto



Segun la siguiente escala, écuanto liderazgo diria que tiene el Gobierno en la lucha contra la
corrupciéon? (Con tarjeta)

- Por ambito - - Por NSE, género, edad -

Masculino

ma &
[ |

Femenino

Norte
Centro
Sur
40 a mas
Oriente afios
B Mucho liderazgo Algo de liderazgo B Pocoliderazgo B Nada de liderazgo B No precisa

O = Porcentaje significativamente mas alto

Base: 1202 entrevistados
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Segun la siguiente escala, éicuan eficiente diria que es el Gobierno en la lucha contra la corrupcion?
(Con tarjeta)

- Por ambito - - Por NSE, género, edad -

Masculino

Femenino

Centro
Sur
40 a mas
B Muy eficiente = Algo eficiente B Poco eficiente B Nada eficiente B No precisa

O = Porcentaje significativamente mas alto

Base: 1202 entrevistados



éPiensa usted que entre los politicos hay mas, igual o menos corrupciéon que en el resto de la
sociedad?
(Con tarjeta)

- Por ambito - - Por NSE, género, edad -

| I |

1)
o
[
[
w
~J
E'*H m.~m

Masculino

Femenino

28 & -

B Mas lgual B Menos No precisa

N
>
o
>
I
|

S oy B.CER

O = Porcentaje significativamente mas alto
Base: 1202 entrevistados



éCuanto cree Ud. que se ha progresado en reducir la corrupcién en las instituciones del Estado en
estos ultimos 2 afios? (Con tarjeta)

- Por ambito - - Por NSE, género, edad -

oo (IR o BN T
o SN - EE e

ws]
-

e Qi I
pe 0

d 'A

|

M 1

® Mucho m Algo m Poco m Nada m No precisa

(@]
(00|
L L |

()
]
ol

m

O = Porcentaje significativamente mas alto

Base: 1202 entrevistados



¢Cudles son las instituciones mas corruptas de nuestro pais? (Con tarjeta)

% *Principales menciones

Congreso de la Republica

Policia Nacional

Poder Judicial

Municipalidades

Gobiernos regionales

Partidos politicos

Fiscaliade la Nacion

Gobierno central

Fuerzas Armadas

Empresas privadas

Base: 1202 entrevistados

-Medicion por ambito-

2012 | Lima [Interior
I ®] «
I o4 | 23 @
I - 20 | 16 @
B :: 27 | 22 | 22
B 6 | 14 | 12
B 9 10 | 13
o 9 10 | 10
K 7 7 6

O = Porcentaje significativamente mas alto
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¢Cuanto diria usted que afecta la corrupcion al desarrollo de las empresas en el pais?
-Mediciéon comparativa-

-Comparativo- -Por ambito -

Interior

m Mucho Poco m®mNada ®=No Precisa m Mucho Poco m®mNada m=mNo Precisa

O = Porcentaje significativamente mas alto

Base: Total de entrevistados que le solicitaron coimas o sobornos durante el ultimo afio (211)
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éQué tan de acuerdo o en desacuerdo esta con la siguiente frase:
(Con tarjeta)

B Totalmente de acuerdo B De acuerdo 1 Ni acuerdo ni en desacuerdo

B En desacuerdo B Totalmente en desacuerdo m No precisa

Los empresarios que pagan una coima son complices del 17 !
funcionario que les pide una coima. .‘
Muchas veces el pedido de una coima a una empresa es .
una manera de chantajearla. Si no paga, no sale su 18 16 2
tramite. |
Los empresarios a veces se ven obligados a dar coimas 14 17 =-’
para poder hacer su trabajo. .‘
La gran cantidad de trabas burocraticas genera mas 13 16
oportunidades para el pago de coimas.
Si hubiese menos disposiciones controlistas habria 10 13 3
menos coimas.
Los empresarios que pagan una coima son victimas del 11 =-’
funcionario que les pide una coima. .‘

Base: 1202 entrevistados

T2B | B2B

L
78 10
73 18
68 20
68 20
67 15
55 27

27
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